L’ADRESSE EN FRANCE: C i fork oy g
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35 millions d'adresses de foyers

22 millions Les immeubles représentent 170 000 adresses
d’adresses postales 8% des adresses, d’entreprises
10% de ces adresses mais regroupent cedexées

disposent d’une 44 % des foyers
géolocalisation postale
(Géop@d)

La France compte plus de 20 000 communes qui ont au
moins 1 voie qui n'est pas numeérotée >

3 millions de points d’adresse ne sont pas numérotés
LA POSTE

I ISRMESS



L’ADRESSE : ELEMENT STRUCTURANT (7 fide s 0imomination o
DE L’AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

» La France compte plus de 20 000 communes qui ont au moins une voie qui n'est
pas entiérement numérotée
» 3 millions d"adresses ne sont pas numérotées
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) Rida & La Dénomination o
+ Numdrolalion des poies

Bon
a savoir

Petites ou grandes communes: une interopérabilité des systéemes d'information
difficile a trouver...

L'adresse est le point central de hombreux services publics et privés baseés sur Ia
localisation. Les GPS des intervenants au domicile sont parfois aveugles ou incohérents
dans les zones ou I'on est en présence de voies partiellement ou non numerotées, en
homonymie, méme partiellement.

Cela peut conduire a des situations dangereuses pour les secours et
génantes pour les artisans, les livreurs, les intervenants et les prestataires de services au
domicile.

Concernant le déploiement de la 4G, 4G+ 5G ou l'arrivée de la fibre, pour garantir la
commercialisation des futurs services d'acces internet sur le reseau Ftth, le principal
elément de reconnaissance de 'abonné reste également I'adresse standardisée. C'est
pourquoi les principaux fournisseurs de services telecoms en France ont choisi d'utiliser le
méme referentiel : en 'occurrence le service national de I'adresse de La Poste. Celui-ci
fabrique aussi les codes hexaclé - sortes de nhumeros d'identité realisés a partir de chaque
adresse - necessaires pour simplifier les echanges informatiques. lls sont essentiels dans
les transactions. Aussi lorsque le code n'existe pas, soit parce qu'il n'a pas &té crée, soit
parce que l'adresse est mal qualifiee, tout s'arréte car les foyers raccordables risquent .;'
dans ce cas de ne pas étre eligibles au moment de la commercialisation. L.q_ POSTE



LES ENJEUX DE L'/ADRESSE POUR ., . . .
LA COMM UNE ?;,.ﬁ..: Numérolalion des woies

» Un enjeu d'accessibilité et de services qui dépasse les problematiques postales ,
» Un levier de développement economique pour les collectivités territoriales ,
» Un enjeu environnemental de réduction des émissions carbone.

= Accés plus rapide des services

= Recg_nsement _ _ wu d'urgence
- Ji\me!mratmn de |a gestion des listes FACRITE = Livraisons plus rapides
electorales ) o (e-commerce)
- Dew:—_lopfpr:ment de I'attractivité = Accés des opérateurs de
touristique ENTHFES 65 services (prestations a domicile,
FOYERS FSCAX eau, electricite, telephone, ...)

el

(g";%* ASSURES LA GUALITE DE LA
: DISTRIBUTION POSTALE

n by, -r' —

TE LA COMMUNE ET 05
ADKENIETRED

= Meilleurs accés et localisations
pour les clients et fournisseurs

= Meilleure organisation de la distribution
des marchandises et des prestations

= Réception plus rapide des courriers (chéques,
commandes...)

Réduction des parcours et de |a
consommation de CO2
= Sécurité

= Accés physique facilité -,
=
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LE PLUS IMPORTANT LES SECOURS:

différencier, numéroter, dénommer,
géo-localiser
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. Ride & La Dénomination of
* Mumérolalion des uoies

SDIS 83

Sapeurs Pompiers
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our que |les services d'urgence ar
cartographique ue !
ie neté
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Données Bas=s locales API Contribuer

adresse.data.gouv.fr
Mentions légales et CGU
FAQ

Contact




~ Aide 8 La Dénowmination et
« Numérolation des poies
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SERVICE A DOMICILE ?:
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COURRIER, COLIS : LES SERVICES POSTAUX EN PLEINE MUTATION




C’'EST BON AUSSI POUR INTERNET !

Lancé au printemps 2013, le Plan France Trés Haut débit (FttH) vise a
couvrir l'intégralité du territoire en tres haut débit d’ici 2022 et 50 % d’ici
2017. L'objectif est d'apporter la fibre optique dans chaque village ou chaque
quartier. Le déploiement de reseaux d’'acces a Internet performant sur
I'ensemble du territoire constitue un chantier majeur de la décennie. Ce
déploiement nécessite d'avoir pour chaque point de raccordement une adresse
complete (numéro et nom de voie / code postal et commune).
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CONCRETEMENT A EVENOS ?

IGN =

LE GROUPE
LA POSTE

B B dresse.data.gouv.
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L'ETAT DES LIEUX DE L'ADRESSE DES EBROSIENS :

10
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DIAGNOSTIC @DRESSE
donnees de 10/2017

COMMUNE CODE INSEE VOIES NUMERQOS
EVENOS 83053 68 540

CRITERES NOMBRE %
VOIES DE MEME NOM DANS LA COMMUNE 24 35.3
VOIES PARTIELLEMENT NUMEROTEES 7 10.3
VOIES DE MEME NOM DANS LE CODE POSTAL 14 20.6
VOIES NON NUMEROTEES 27 39.7
VOIES AVEC LIBELLE TROP LONG 4 5.9
VOIES AVEC TYPOLOGIES (NOMBRES ORDINAUX, EXTENSIONS OU MOIS) 0 0.0
VOIES SANS TYPE 1 1:5
VOIES NUMEROTEES AVEC SEQUENCE MANQUANTE 24 353
VOIES AVEC BEAUCQUP DE NUMEROS AVEC EXTENSION 0 0.0
VOIES AVEC TYPE DE VOIE POUVANT CACHER UN REGROUPEMENT DE VOIES 10 14.7
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LES PRINCIPALES

« SIGNALISATIONS D'ADRESSES » (DETAIL)

Tableau récapitulatif de la qualité de I'adresse par type « d'adresse signalée » dans la commune de Evenos (novembre 2017)

CA Sud Sainte

Baume

Provence-Alpes-
Cote d'Azur

France

Voies non Nombre de voies non numérotees 56
numeErotées % de voies non numerotées B2 4%
MNombre qe fof'fers et entreprises CONCErMEs par des voies 1007
non NUMerotees
% delfnye'rs £t entreprises CONCErNES par des voies non 01 1%
NUMErotees !
Adresses non Mombre de points d'adresse non numerotes BD
numérotées % de points d'adresse non numeratés
Nombre de foyers et entreprises concernss par des 118

points d'adresse non numerotés

% de foyers et entreprises concernes par des points
d'adresse non numerotes

Source : Groupe La Poste- Service National de I'Adresse
{Dunnées du 0671172017 3 O5:0L)
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1026
53,5%

37 050

64, 1%

751

6,6%

4766

8,2%

63 308
55,0%

1470413

43,7%

201 400
13,4%

379436

11,2%

995 352
43,8%

g 278 466

73,3%

7 667 068
11,5%

3597992

9,1%
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LA QUALITE DE L'ADRESSE:

Indicateur de la qualité de
I'adresse

CA SUD SAINTE BAUME

Qualité de I'adresse

Trés bonne (0]

{  Bonnel(1)

. Moyeanne (4]

. Inférieure a la moyenne (4)

. Trés inférieure & la moyenne (o)

Source : Service National de I'Adresse
(Données du 06/11/2017 & 06:01)
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PART DES VOIES NON NUMEROTEES

13

Part des foyers et entreprises
concernés par des voies non
numérotées

CA SUD SAINTE BAUME

Foyers et entreprises concernés par des voies
non numérotées
En %

. de 63.4 392.1 (4)
@) de 50.5 3 63.3 (4)

50.4 (1)

Source : Service National de I'Adresse
(Données du 06/11/2017 & 06:01)
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PARTS DES POINTS D'ADRESSE NON
NUMEROTES

Part des points adresse non
numérotés

CA SUD SAINTE BAUME

Points adresse non numérotés
En %

. de12.1 3100 (2)
() dergaiz)

de 0.6 a1.7 (4)

Source : Service National de 'Adresse
(Données du 06/11/2017 & 06:01)
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Les utilisateurs de I'adresse
et les difficultés a résoudre

Conséquences de la normalisation :
Chaqgue voie doit avoir un libellé unigue

Homonymie des voies = une méme
adresse pour plusieurs lieux physiques

Lieux non définissables et non

atteignables

Impacts en termes :

- de s(ireté et de sécurité des biens et
personnes

- en termes de services économiques
et sociaux (difficulté a localiser le
bénéficiaire du service)

16

Diversité des acteurs concernés

dont La Poste

N

e Accéder dans le délai le plus court au
lieu qui necessite une intervention

e Identifier de facon géo-localisée les
lieux (avec coordonnees )

e Permettre de guider vers un lieu défini)

eLivrer la marchandise ou autre a
I'adresse du destinataire

e Assurer le service a la personne

J
N
eEtre localisable en diffusant
simplement son adresse postale
y,

.,
=
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Le conseil de LA POSTE
renommer les voies en homonymie

Inconvénient

o Décision du Conseil\ | a\/ElEleEs

Municipal _
A eToutes les voies de la
e Cout de la commune sont bien
signaletique différenciées
. (plaquc_as de noms — : — .
des voies et eIdentifier de fagon géo-localisée les lieux
(avec coordonnées )

numérotation) -/

ePermettre de guider vers un lieu défini

\
eOptimisation de la distribution, méme si
e Diffusion de la le nom de la Commune est absent
ePrestations de services simplifiées
nouvelle adresse
aux contacts et S J
Habitant organismes divers N

eEtre localisable en diffusant simplement son
adresse

J
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La solution pour toutes les parties prenantes

Renommer les voies homonymes

Chaque voie doit avoir un libellé unique, c’est la garantie de pouvoir parvenir
sur le lieu recherché dans les meilleures conditions.

En constituant un Comité des Sages, c’est aussi la mémoire vivante de la
commune qui sera préservee.

Comite des Sages

LA POSTE



Numeroter toutes les voies
publiques

Chantier 2019

v' en numérotation METRIQUE pour toutes les voies de la Commune,
y compris dans le centre des hameaux
En évitant les bis, ter, quater, ...
notamment lors de nouvelles constructions

Chantier 2020/21
v Recensement et tracage des voies privées sur les plans.
Dénomination des chemins en concertation avec les riverains,

N

19 LA POSTE




REVUE DE LA METHODE POUR L'ADRESSAGE
DENOMINATION DES VOIES
NUMEROTATION DES IMMEUBLES

VOIES PUBLIQUES : Repérage des homonymes, des noms de
voies portant a confusion, vérification de la numérotation, ...

VALIDATION ET COMMUNICATION

Délibérations du Conseil Municipal et arrétés municipaux.
Communication aupres de chaque ebrosien concerné par une
modification ou un complément d’adresse.

Fourniture de la signalétique gratuitement par la commune.
Intégration des données adresses dans |la Base Adresse Nationale.

=
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UNE FOIS LES ADRESSES

i f<___'

MODIFIEES, QUE SE PASSE-T-IL ?

% Aide a La Dénosmination o=f
Numearolalion des Loies

Vous allez recevoir un certificat d’adressage vous indiquant votre nouvelle adresse.

Méme si votre adresse reste inchangée, voici quelgues regles utiles a retenir :

ADRESSE BIEN PRESENTEE,
COURRIER MIEUX DISTRIBUE

.ﬂ..-.o

» Identité du destinataire : titre ou qualits, prénom, nom

» Point de remise : n® appartement, élage, couloir, escalier

» Lieu géographique : résidence, batiment, immeuble, tour, entrée

» N° TYPE [RUE, AVENUE..] et NOM DE LA VOIE

» LIEU-0OIT ou SERVICE PARTICULIER DE DISTRIBUTION fex - POSTE RESTANTE

» CODE POSTAL er LOCALITE DE DESTINATION

21

LES 6 REGLES D’OR

POUR BIEN ECRIRE .
VOTRE ADRESSE kN

®

@
®

Ordonner les informations
du particulier [nom)

au genéral [commune],

du haut vers le bas

6 lignes maximum

38 caractéres
maximum par ligne,
espaces compris

@)

(&)

Pas de signes,
de ponctuation,
ni d’italique, ni de
souligné

Ecrire les 2 derniéres
lignes en majuscule

Aligner le pavé
adresse & gauche

=
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POUR VOUS AIDER

Votre nouvelle adresse:
M. Pierre MARTIN
N° ... ROUTE DE MARSEILLE s

Vos coordonnées GPS:

48858228

SAINTE ANNE D’EVENOS o
83330 EVENOS 2294639

= | B

Lt

Madame, Monsieur,

Votre commune a fait procéder a la numérotation de |a voie dans laguelle vous habitez.
Votre adresse est donc modifiée : elle est désormais compléte et précise.

Grice a la géolocalisation rendue possible par votre nouvelle adresse, vous Etes
désormais aisément accessible pour les livraisons et les services a domicile.

Il vous appartient maintenant de diffuser cette nouvelle adresse comme indiquée sur
I'enveloppe.

Vous trouverez au verso de ce courrier un guide de communication qui se présente sous
la forme d'un mode d'emploi pour wous accompagner dans wotre démarche
d'information de vos correspondants.

Par ailleurs, La Poste met & wvotre disposition gracieusement des cartes de
communication d'adresse préaffranchies.

M'hésitez pas a les utiliser et 3 demander conseil a votre facteur.

Je vous remercie pour votre implication dans la diffusion de votre nouvelle adresse et
vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de ma considération distinguée.

.o

—
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CHANGEMENT D'ADRESSE EN LIGNE

PARTICULIERS PROFESSIONNELS ASSOCIATIONS

E N Servlce—jub\ic,fr

...ng.'.l.ll-.l ........ ;
EEH.I!:U:HJ:EFH.'-.M:J.HE L e g officiel de 'administration irancalse

r' y faima Riats | - direct
e | énergie

— ST
AZIIMCe dl'TCO

ol
< L Asvmanoe
Koedrmite

JoeoF cme ME ©C s e

pole ermnploi
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Service en ligne = B

Changement d'adresse en ligne

Wérifié le 17 mars 2017 - Direction de l'information |égale et administrative (Premier ministre)

Pour changer vos coordonnées au plus tot 3 mois avant votre changement d'adresse et au plus tard 3 mois
apres.

Permet d'informer plusieurs organismes publics et privés d'un changement d'adresse postale, d'adresse
électronique, de numéro de téléphone fixe et de téléphone portable, notamment :

o Carte grise

o Caisses de retraites (Agirc et Arrco, Cnav, etc.),

o Caisses de sécurité sociale (CPAM, MSA, CAF, etc.),
* La Poste,

e Pole emploi,

e Service des impdts,

&' Accéder au service en ligne o

Direction de l'information légale et administrative (Premier ministre)

=
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DECLARATION DE CHANGEMENT DE COORDONNEES

Avant de Informations Situation avant Situation aprés Crganizmes Récapitulatif et
COMMENCEr personnelles changement changement destinataires envoi

AVANT DE COMMENCER

Le= champs margques par * sont & renseigner obligatoirement.

Informez rapidement et facilement les principaux organismes publics et privés de votre changement d'adresse postale lig & un
déménagement ou & une modification administrative mais également de votre -

= changement d'adresse electronique,

= changement de téléphone fixe,

: changement de téléphone portable.

o [pa—— | P iy direct
aAgIrca arrco ; ‘-miﬁpmnw 'ﬁ | MILITRIRE -f;ﬂ energie

Soeor oz HE €@ —e o =

Sl pole emploi

Flusieurs communes sont également partenaires du dispositif. 5i les communes que vous renssignez ont adhéré au service, vous aursz la

possibilité au cours de votre démarche de les informer de voire changement de coordonnées. ‘*EJ

Mous vous conseillons de vous munir d'une pigce (courrier, attestation, facture) contenant votre identification afin d'effectusr une declaration

compléte. 3

“ous pourrez a tout moment enregistrer votre démarche sfin de Is compléter ultiérieurement. ,\\

LA POSTE



\fous pourrsz & tout moment enregistrer votre démarche afin de la compléter ulteneurement.
Autres coordonnées a changer

En plus de voire changement de coordonnées postales, nous vous proposons deffectusr la declaration pour d'aufres types de coordonnées ;

D adresse lecironique

[] telephone fice

[] teléphone portable

Informations sur le changement d'adresse postale

* Objet du changement O Déménagement ®) Modifization administrative

‘ Date d'effet "o/

Valider 13 date



DES GUIDES DE LA POSTE POUR VOUS AIDER

GUIE DES DEMARCHES A DMINISTRATIVES _ GUIDE DES DEMARCHES ADMINISTRATIVES
SUIDE DES DEMARCHES ADMIMISTRATIVES SUIDE DES DEMARCHES ADMINISTRATIVES

PARTICULTERS PROFESSIONNELS -«
& ENTREPRISES ASSOCIATIONS

TarmaEnes admenbsral

s> L3 PUSE prOpOSE 0B wOUS guiter gans yos = Lo Fte g i EaRE e =z a5 guiter dans ¥os >3 L3 POSiE progoses oe = guider dans wos

formaElies anmind seraees Tormalies administra

LA POSTE



Le changement
d'adresse en ligne de
la carte grise de son
véhicule, ca marche
et c’est gratuit !

POUR VOUS AIDER

Site internet officiel
www.changementadressecartegrise.fr

=
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POUR VOUS AIDER

2 |

m_@-‘i

hpartirdu / / ,monadresse devient:

Nam | Prénodm :
Appl, etage, escaller :

Entrée, Bitiment, residente :

N*, lype of nom de la vole :

Lieudit:

Codepostal : 1 Lecalite:
e-mall : fn

Mon éléphone : | reste inchange | devienl

..
e L [ E S R P

S o el

o T e ity [ [ T ot

By o e F

a Femiia

Lettre

verte !

Pour les démarches ne pouvant se faire en ligne
votre facteur vous les livrera gratuitement

oo
| —

LA POSTE




Pour les personnes ne disposant pas d’un acces internet

ou souhaitant de I'aide, la MAIRIE vous accueillera =

‘ N’
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